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內政部建築研究所對公共場所之性別友善廁所規劃建議 
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壹、性別友善廁所之定義 

    「性別友善廁所」（unisex restroom）係指無性別之公共廁所，該

類廁所不以傳統男廁或女廁為標示，而是強調無論男性、女性、中性

或跨性別者都能自在使用之廁所。中文常譯為「中性廁所」或「無性

別廁所」，英文使用 gender neutral restroom、all gender restroom、neutral 

restroom。 

貳、國內外目前設置性別友善廁所之概況 

    經本所請教國內專家學者、公會及查詢相關資料，就目前國內外

相關法令與設置概況簡述如下： 

一、 國外目前尚無建築法令明文強制規定必須要於建築物內設置性

別友善廁所，但基於性別平權之概念，逐漸重視此議題，亦考

量社會發展及民眾接受度，故目前採用示範點來設置推廣，例

如：美國首府白宮於 2015 年 5 月 9 日設置「中性廁所」（neutral 

restroom），以宣示尊重性別多元化之理念。 

二、 國內目前尚無建築法令規定必須設置性別友善廁所，亦無相關

規範，然參考本部營建署於 2010 年發行之「公共建築物衛生設

備設計手冊」內「3-4 行動不便者使用廁所」之「行動不便廁所

B 型（兼親子廁所）」及「行動不便廁所 E 型（多功能廁所）」

內容，已具「性別友善廁所」之雛形，現行國內部分性別友善
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廁所設置亦參考該手冊內容，以達到優質廁所之品質。例如：

臺北市大安區公所性別友善廁所被臺北市政府環境保護局列為

特優級廁所，經洽該區公所主辦人員表示，該廁所設計規劃時

即參考該手冊，再透過建築師設計創意及徵詢學者專家建議意

見而完成。 

三、 檢視國內目前設置性別友善廁所之地點，主要在大專院校及公

部門政府機構內，屬於示範點性質，並藉以推廣性別平權、落

實尊重性別多元化理念與性別教育。例如：臺北市區公所、國

立臺灣科學教育館、國立成功大學國際會議廳大樓或世新大學

校園大樓內廁所。雖然臺灣性別友善廁所數量逐漸增加，但仍

多屬單點設置。 

參、設置性別友善廁所之優點 

一、 能解決部份長者或幼童因行動不便需要家人協助如廁問題。 

二、 能調節男女廁空間配置比例及男女廁如廁時間比例不均問題，

讓廁所使用具彈性和效率，並節省空間使用。 

三、 經設計後空間將較為開放，減少視野死角，可防範廁所犯罪事

件及提昇如廁安全性。 
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肆、設置性別友善廁所應考量重點 

     經本所訪談臺北市大安區公所管理該公所性別友善廁所之經驗，

歸納整理如下： 

一、 廁間之隱私性考量：必須防止偷窺及如廁發出之聲音，故廁所

內應考量有音樂與流水聲。 

二、 廁所空間大小之考量：廁所空間由男女共同使用，如廁所空間

足夠，得規劃小便器區、洗手台、化妝區域等不同廁間。 

三、 廁所空間使用之尷尬性考量：須考量如廁後男女性必須在洗手

台碰面洗手，可從廁間設置小型洗手台解決。 

四、 廁所空間色彩需打破性別刻板印象：避免廁間全部採用紅色或

藍色，廁所空間應採用不同顏色混合。 

五、 廁所應保持乾淨、整潔、通風及採光：打破既有廁所骯髒之刻

板印象。 

伍、設置性別友善廁所設計建議 

    依臺北市大安區公所提供性別友善廁所設計及施工圖說、現勘

（如附件一、二）及訪談，針對性別友善廁所建議分成單一型及複合

型。規劃設計重點建議如下： 

一、 單一型性別友善廁所 

（一） 建議參考「公共建築物衛生設備設計手冊」第三章廁間設
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計「3-4 行動不便者使用廁所」B 型修改，設置單一廁間，

於男廁、女廁內設置或單獨設置。 

（二） 空間規劃 

1. 色彩：應避免產生性別刻板化印象。 

2. 標誌：廁間門採用不同型式標誌。 

3. 空間配置圖：於入口處設置空間配置圖，使人明瞭廁間位

置。  

4. 音樂：廁所內得播放音樂或流水聲，避免如廁尷尬。 

5. 照明：以自然採光為主，人工照明為輔。 

6. 通風：通風應良好，得採自然換氣或機械換氣。 

（三） 廁間設計 

1. 便器設置：廁間內應設置小便器及馬桶。 

2. 門板：廁間門板下緣離地面應距離 2 公分範圍內，門板上

緣考量隱密性。 

3. 小型洗手台：得設置小型洗手台，避免男女共用洗手台之

尷尬。 

4. 緊急求助裝置：廁間設置緊急求助裝置，確保使用安全。 

5. 廁間內照明：得設置照明自動感光點滅裝置，以節省電源

及如廁安全感。 
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二、 複合型性別友善廁所設計 

（一） 除參考單一型性別友善廁所設計要點外，空間大小如足夠，

得依空間需求設置複合型性別友善廁所。 

（二） 空間規劃 

1. 針對不同使用需求設計廁間：因應長者、親子、不同性別

使用需求，得考量分別設置蹲式廁所、坐式廁所、親子廁

所、小便器廁所。每個廁間皆應設置門。 

1. 無障礙廁所盥洗室共同設置：無障礙廁所盥洗室與性別友

善廁所具共通性，得考量設置於複合型性別友善廁所內。 

2. 小便器區：小便器區入口應設置門，避免使用尷尬。 

（三） 廁間設計 

2. 小型洗手台：每個不同廁間內得設置小型洗手台，避免男

女共用洗手台之尷尬。 

3. 梳妝台：考量整理儀容便利性與舒適性，得設置梳妝台。 

4. 廁間附屬配件：除設置緊急求助裝置外，得於性別友善廁

所內之親子廁所增設嬰兒安全座椅、嬰兒尿布床、換裝平

檯或換裝間。 

5. 扶手設置：為確保長者如廁安全及便利，坐式馬桶廁間得

加裝 L 型扶手，蹲式馬桶廁間得加裝倒 T 型扶手。 
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陸、未來性別友善廁所設置推動建議 

一、 建議未來考量將性別友善廁所納入「公共建築物衛生設備設計

手冊」內容，以提供給國內政府機關及相關機構、建築師、室

內設計師、衛生設備設計者參考，做為優質之公共廁所設計遵

循之依據。 

二、 建議得考量空間需求及廁所大小選用簡易型或複合型性別友善

廁所。 

三、 性別友善廁所強調無性別之公共廁所，而國內無障礙廁所盥洗

室係針對行動不便者使用，使用對象有部分重疊性，建議未來

得一併考量共同設置於一個廁所內。 

四、 因應各地民情不同，建議性別友善廁所設置分階段推動。第一

階段建議得由各直轄市、縣（市）政府選取示範點設置，經過

使用後評估檢討改進；第二階段再研議納入建築法規中。 
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附錄一、臺北市大安區公所性別友善廁所照片 

  

性別友善廁所概念說明。 性別友善廁所暨哺集乳室配置圖。 

  

性別友善廁所牆面與廁間門的色彩避

免產生性別刻板化印象，廁間門採用

不同型式標誌。 

性別友善廁所設置化妝室。 

  

廁間門板下緣離地面離應為 2 公分範

圍內。 

廁間門板上緣離地面應為 210 公分以

上，並考量上緣到天花間之通風及隱密

性。 
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性別友善廁所內針對不同使用於不同廁間設置不同便器。 

  

廁間設嬰兒安全座椅。 廁間設置物架。 
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廁間設扶手及緊急求助裝置。 廁間設置物掛勾。 

  

廁所內採機械換氣，減少廁所臭味。 廁間內設置照明自動感光點滅裝置，以

節省電源及如廁安全感。 

 




















